
35700 RENNES
13 RUE LOUIS ARRETCHE
MME MAWA SYLLA

03278 00197RENNES-VOLNEY

Tél. Agence : 02 99 87 93 20 (numéro non surtaxé)

Tél. : 3477 (Service gratuit + prix appel)

RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RIB : 30004 00197 00001823454 59
IBAN : FR76 3000 4001 9700 0018 2345 459
BIC : BNPAFRPPXXX

Depuis 1er octobre 2020, les clients détenteurs d'un Livret de
Développement Durable et Solidaire (LDDS) peuvent effectuer des dons
en faveur d'entreprises du secteur de l'économie sociale et solidaire

directement à partir de leur livret. Pour plus d'informations,
rendez-vous sur la page LDDS du site mabanque.bnpparibas ou

renseignez-vous auprès de votre conseiller ou de votre banquier privé.

Les sommes déposées sur ce compte sont éligibles à la garantie des dépôts du Fonds de Garantie des
Dépôts et de Résolution, sauf exclusions réglementaires en raison de la nature des personnes et/ou des
dépôts.
www.garantiedesdepots.fr

Monnaie du compte : Euro

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

SOLDE CREDITEUR AU 25.08.2024 3 001,49

26.08 26.08 12,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 250824 SNCF INTERNET
FRA 12,00EUR

26.08 26.08 13,00DU 250824 YO.GOUT
FRA 13,00EUR

30.08 30.08 10,00VIR SCT INST RECU /DE M TRAORE ZIE AMARA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNRFED6MN7 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

30.08 30.08 11,00VIR SCT INST RECU /DE M KECHIEDOU MEDA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNR4LV6KT4 ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

30.08 30.08 15,00VIR SCT INST RECU /DE M TRAORE ZIE AMARA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNQ7XV6HJH ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

30.08 30.08 15,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNPT7V6FAY ENVOI D ARGENT VERS NIANGO
/BEN NIANGO /REFDO
7D3A25C0C9234146BBF8527D44507F98 /REFBEN
NOTPROVIDED

30.08 30.08 17,50VIR SCT INST RECU /DE M LOUIS NIANGO
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNSE4V6JUK ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

30.08 31.08 5,00VIR SCT INST RECU /DE M N BROU /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNWRX465WD
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

30.08 02.09 10,30FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 310824 HARMONIE EXOTIQ
FRA 10,30EUR

30.08 02.09 15,90DU 300824 SELARL PHARMACI
FRA 15,90EUR

30.08 02.09 30,00RETRAIT DAB 30/08/24 14H20 019735 BNP
PARIBAS RENNES
0004974XXXXXXXX9654

02.09 02.09 10,00VIR SCT INST RECU /DE MLLE KONE TOUADIA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNHPXV7S5V ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

02.09 03.09 6,99FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 020924 AMAZON PRIME FR PAYLI2469664/

02.09 03.09 12,75DU 020924 INTERMARCHE
FRA 12,75EUR

02.09 04.09 9,13DU 020924 ALDI MARCHE 187
FRA 9,13EUR

03.09 03.09 3,33*COMMISSIONS COTISATION A UNE OFFRE
GROUPEE DE SERVICES ESPRIT LIBRE

03.09 03.09 1 526,34VIR SEPA RECU /DE EXO MAKINA /MOTIF
STAGE EXO MAKINA PAYE
AOUT 2024 /REF VK42462XHGCH5Y01

03.09 05.09 11,99FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 030924 CONFORAMA
FRA 11,99EUR

04.09 05.09 39,66DU 040924 INTERMARCHE
FRA 39,66EUR

05.09 05.09 9,00VIR SCT INST RECU /DE M KECHIEDOU MEDA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNKQ05ANNW ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

05.09 06.09 14,99FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 050924 AMAZON PAYMENTS PAYLI2441535/

05.09 06.09 156,49DU 050924 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

06.09 01.09 7,00*INTERETS MINIMUM FORFAITAIRE D AGIOS

09.09 09.09 18,92PRLV SEPA KEOLIS RENNES ECH/090924 ID
EMETTEUR/FR52358418599
MDT/BIL-00020122644-3338146244MG
REF/303/1/1070-734856 LIB/PRELEVEMENT
ABO 12M 18-26 ANS PA

09.09 09.09 20,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 080924 BOWLING ALMA
FRA 20,00EUR

09.09 10.09 13,16DU 090924 ALDI MARCHE 187
FRA 13,16EUR

10.09 10.09 23,00VIR SCT INST RECU /DE M KECHIEDOU MEDA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNV18WCYSA ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

10.09 10.09 23,03VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNV3C5C2DQ ENVOI D ARGENT VERS BINO
/BEN BINO /REFDO
776FF8E87D5B4093981A418BA66B8FC9 /REFBEN
NOTPROVIDED

10.09 11.09 9,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 100924 RENNES LE BASTA
FRA 9,00EUR

10.09 11.09 9,00DU 100924 RENNES LE BASTA
FRA 9,00EUR

10.09 12.09 7,60DU 100924 COLOMBUS CAFE
FRA 7,60EUR

11.09 11.09 4,70VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNAT85DKH6 ENVOI D ARGENT VERS OUATI
CHOU /BEN OUATI CHOU /REFDO
17A2F44130474F0BBB577EC74C052693 /REFBEN
NOTPROVIDED

11.09 11.09 5,00VIR SCT INST RECU /DE MME DOUMBIA BINTOU
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
CLV1J6FFXQ BINO

11.09 11.09 10,00VIR SCT INST RECU /DE M N BROU /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNC3AWDJAN
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

11.09 11.09 10,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF
OBA6BN1XW4KUFHDYY /BEN MAWA SYLLA
/REFDO
D0B483894C314843B933D7A4131A5BB3 /REFBEN
81922843E8E44CF1BF9865428962BF82

11.09 11.09 11,20VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNAGT5DJSA ENVOI D ARGENT VERS BINO
/BEN BINO /REFDO
21061E666861460C93BC95C7AB4BF027 /REFBEN
NOTPROVIDED

11.09 11.09 30,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNAGGEDKWA ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
C2774152421B4A7187F9439B9309A494 /REFBEN
NOTPROVIDED

11.09 12.09 17,98FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 110924 RIVEX RENNES 47
FRA 17,98EUR

11.09 13.09 20,90DU 110924 PHCIE LEBRUN
FRA 20,90EUR

11.09 13.09 23,32DU 110924 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,53

11.09 13.09 100,00DU 120924 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

13.09 13.09 2,00VIR SCT INST RECU /DE MME DOUMBIA BINTOU
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
CLQNONYCPP BINO

13.09 13.09 5,00VIR SCT INST RECU /DE M KOBON AKOBE
CHARLES CYRIAQUE J /REF NOTPROVIDED
/MOTIF PAYLIB BNN4EEELXV ENVOI D ARGENT
VERS MAWA ESIR

13.09 16.09 10,30FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 130924 ALDI MARCHE 187
FRA 10,30EUR

13.09 16.09 23,34DU 130924 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,53

16.09 16.09 9,00DU 140924 BOUCHERIE ISTAN
FRA 9,00EUR

16.09 16.09 22,33DU 140924 HARMONIE EXOTIQ
FRA 22,33EUR

16.09 16.09 27,00VIR SCT INST RECU /DE M KECHIEDOU MEDA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNLV55FY4R ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

16.09 17.09 103,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 160924 CROUS RENNES PA RENNES

16.09 18.09 19,50DU 160924 MAC DONALD S
FRA 19,50EUR

16.09 18.09 75,00DU 160924 TIMBRE FISCAL RENNES

18.09 18.09 10,00VIR SCT INST RECU /DE M SONKO MALANDING
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BN0BDNG1J8 ATIEKE

18.09 19.09 4,62FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 180924 HARMONIE EXOTIQ
FRA 4,62EUR

18.09 19.09 500,00DU 180924 CU BEAULIEU VAD RENNES

18.09 20.09 9,37DU 180924 BOUCHERIE ISTAN
FRA 9,37EUR

18.09 20.09 10,50DU 180924 MAC DONALD S
FRA 10,50EUR

19.09 19.09 5,00VIR SCT INST RECU /DE M WOLOUHO KONE
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNDFE5HGD7 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
CADETTE

19.09 19.09 29,00VIR SCT INST RECU /DE MME KONE OUATIANAN
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
CLOVV3MT8N ALMA

19.09 19.09 72,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNCU4NHHY7 ENVOI D ARGENT VERS OUATI
CHOU /BEN OUATI CHOU /REFDO
CEFCC779837F4922BD1034E84CACB706 /REFBEN
NOTPROVIDED

19.09 19.09 78,00VIR SCT INST RECU /DE EXO MAKINA /REF
FRAIS STAGE - BILLET SNCF /MOTIF EXO
MAKINA

19.09 20.09 45,79FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 190924 GO SPORT
FRA 45,79EUR

19.09 20.09 200,00RETRAIT DAB 19/09/24 13H17 175036 BNP
PARIBAS RENNES
0004974XXXXXXXX9654

19.09 23.09 28,11FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 190924 JENNYFER
FRA 28,11EUR

20.09 20.09 5,00VIR SCT INST RECU /DE MME SAGARA AWA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
CLD0WHFW8E ATTIEKE

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

20.09 23.09 51,49FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 200924 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

23.09 22.09 10,00VIR SCT INST RECU /DE M KOBON AKOBE
CHARLES CYRIAQUE J /REF NOTPROVIDED
/MOTIF PAYLIB BNX7RWJ38U ACHAT

23.09 23.09 10,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF
OBAT2DIA1AZRBCMKR /BEN MAWA SYLLA /REFDO
500602C8A8A449DB988152765391219C /REFBEN
9A8805C7E742468C95D5B39194023175

23.09 23.09 13,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF
OBATVC1HQ4Y0WK86K /BEN MAWA SYLLA
/REFDO
951E5E3B0536451E9817F1F34EEEC779 /REFBEN
E3B2AF6F9F3E427C9671B34A4148296A

23.09 23.09 19,99PRLV SEPA BOUYGUES TELECOM ECH/230924 ID
EMETTEUR/FR35ZZZ418323 MDT/BT1150PSCTR16
REF/PAGP01108IM53G LIB/07XXXXX777

23.09 23.09 20,00RETRAIT DAB 21/09/24 13H44 756292 LA
BANQUE POSTALE PARIS CHATEAU RO
0004974XXXXXXXX9654

23.09 23.09 30,00RETRAIT DAB 21/09/24 12H19 941171 LA
BANQUE POSTALE JOINVILLE POLANG
0004974XXXXXXXX9654

23.09 25.09 10,50FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 230924 MAC DONALD S
FRA 10,50EUR

24.09 25.09 12,90DU 240924 AROMA-ZONE STOR
FRA 12,90EUR

TOTAL DES OPERATIONS 1 978,08 1 812,84

SOLDE CREDITEUR AU 25.09.2024 2 836,25

* Commissions sur services et opérations bancaires. Total : +10,33

Montant de votre autorisation de débit en compte au 25.09.2024 : 100,00 euros au taux nominal de 15,90 %, soit un
TAEG de 16,9 % (le TAEG effectif résultera de l'utilisation de débit en compte dans la limite du taux de l'usure et
sera communiqué lors de l'arrêté trimestriel).
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 août 2024 au 25 septembre 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Détail du Minimum forfaitaire d'Agios de 7,00 EUR
Calculé au prorata Temporis
Utilisation de votre Facilité de Caisse Automatique
Du 01.06 au 31.08.2024 au taux de 15,900% 6,92 EUR

Dépassement au delà de l'autorisation de débit
Du 01.06 au 31.08.2024 au taux de 18,400% 0,08 EUR

* * * * *

Rappel : votre numéro client est le : 4198783271
Il vous permet de gérer vos comptes et effectuer vos opérations courantes
auprès du Centre de Relations Clients au 3477 (service gratuit
+ prix d'appel) et complété de votre code secret , sur internet
mabanque.bnpparibas, ou sur votre mobile avec l'application Mes Comptes.
Pour obtenir votre code secret, contactez votre conseiller.

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)

Votre satisfaction est notre priorité. Toutefois, si vous souhaitez faire une réclamation :
- Adressez-vous à votre interlocuteur habituel, votre Conseiller ou votre équipe de Conseillers, de vive voix, par écrit ou via le formulaire en

ligne accessible sur notre site ou sur votre application mobile(1). Vous pouvez aussi contacter le Service Client (coordonnées en en-tête
du courrier).

- Si vous n'obtenez pas satisfaction, contactez par écrit ou via le formulaire en ligne le Responsable Réclamations Clients dont dépend
votre agence(1).

- Si vous êtes en désaccord avec la réponse apportée, ou en l'absence de réponse de la Banque dans un délai de 2 mois(2), vous pouvez
alors saisir gratuitement et par écrit l'un des Médiateurs(1), selon son domaine de compétence. Le Médiateur est le dernier recours
amiable avant d'entreprendre une démarche judiciaire.

(1) Coordonnées disponibles en agence, sur le site Internet ou l'application mobile Mes comptes.
(2) Délai ramené à 15 jours ouvrables pour les litiges portant sur un service de paiement (opération de virement, de prélèvement ou

effectuée par carte bancaire) ou 35 jours ouvrables dans certains cas exceptionnels.
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35700 RENNES
13 RUE LOUIS ARRETCHE
MME MAWA SYLLA

03278 00197RENNES-VOLNEY

Tél. Agence : 02 99 87 93 20 (numéro non surtaxé)

Tél. : 3477 (Service gratuit + prix appel)

RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juillet 2024 au 25 août 2024

RIB : 30004 00197 00001823454 59
IBAN : FR76 3000 4001 9700 0018 2345 459
BIC : BNPAFRPPXXX

Les sommes déposées sur ce compte sont éligibles à la garantie des dépôts du Fonds de Garantie des
Dépôts et de Résolution, sauf exclusions réglementaires en raison de la nature des personnes et/ou des
dépôts.
www.garantiedesdepots.fr

Monnaie du compte : Euro

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

SOLDE CREDITEUR AU 25.07.2024 806,87

26.07 26.07 246,49FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 250724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

26.07 29.07 0,50DU 260724 NYX*DMTFRANCE
FRA 0,50EUR

26.07 29.07 3,00DU 260724 NYX*DMTFRANCE
FRA 3,00EUR

26.07 29.07 3,00DU 260724 NYX*DMTFRANCE
FRA 3,00EUR

26.07 29.07 5,80DU 260724 SECRET DE PAIN
FRA 5,80EUR

29.07 29.07 2,50VIR SCT INST RECU /DE M KECHIEDOU MEDA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNJMKVPC80 ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

29.07 29.07 5,00VIR SCT INST RECU /DE M LOUIS NIANGO
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNFUV4PGG4 ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

29.07 29.07 5,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 280724 HARMONIE EXOTIQ
FRA 5,00EUR

29.07 29.07 49,49DU 270724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juillet 2024 au 25 août 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

29.07 30.07 5,84DU 290724 ALDI MARCHE 187
FRA 5,84EUR

29.07 30.07 100,00DU 290724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

30.07 30.07 15,00VIR SCT INST RECU /DE M TRAORE ZIE AMARA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNRSJVP8K3 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

30.07 30.07 100,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNNMRVPWXL ENVOI D ARGENT VERS
METONGARA
FR /BEN METONGARA FR /REFDO
1E72EBB7C32546CDAA8BD058BB604EE7 /REFBEN
NOTPROVIDED

30.07 30.07 1 300,00VIR SEPA RECU /DE EXO MAKINA /MOTIF PAYE
JUILLET 2024 /REF VK42112KL67B7E01

30.07 01.08 13,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 300724 SMILE&P*AKADY
FRA 13,00EUR

31.07 01.08 14,47DU 310724 ALDI MARCHE 187
FRA 14,47EUR

01.08 01.08 2 744,08VIR SEPA RECU /DE AMBASSADE COTE IVOIRE
SERVICE ETUDIANT /MOTIF PAIEMENT BOURSE
AVRIL A SEPTEMBRE 2024 MESRS /REF OP 204
BRSE AVRIL-SEPT 24 MES-00020

01.08 02.08 73,33FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 010824 T HOSPIT VAD TE RENNES

02.08 02.08 3,33*COMMISSIONS COTISATION A UNE OFFRE
GROUPEE DE SERVICES ESPRIT LIBRE

02.08 02.08 5,00VIR SCT INST RECU /DE M WOLOUHO KONE
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNPEJVRKDE ENVOI D ARGENT VERS MAWA
CADETTE

02.08 02.08 34,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNLB2VRCB2 ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
1C020B1510B140BAA7A4C91AF4BD07A8 /REFBEN
NOTPROVIDED

02.08 05.08 10,10FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 020824 HARMONIE EXOTIQ
FRA 10,10EUR

05.08 03.08 5,00VIR SCT INST RECU /DE M LOUIS NIANGO
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNQVCDR6LB ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juillet 2024 au 25 août 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

05.08 05.08 2,50VIR SCT INST RECU /DE M SADOC ADJIGBE
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNJB8VS7YG ENVOI D ARGENT VERS SYLLA

05.08 05.08 5,99FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 030824 APPLE.COM/BILL
IRL 5,99EUR

05.08 05.08 19,50DU 040824 PATHE RENNES
FRA 19,50EUR

05.08 05.08 22,60DU 040824 PATHE RENNES
FRA 22,60EUR

05.08 05.08 30,00DU 030824 M.H.B
FRA 30,00EUR

05.08 05.08 39,99DU 030824 AMAZON PAYMENTS PAYLI2441535/

05.08 05.08 40,00DU 030824 ZETTLE *BAHJAOU
FRA 40,00EUR

05.08 05.08 59,30DU 030824 EUR.SHEIN.COM
IRL 59,30EUR

05.08 05.08 70,00DU 030824 SUMUP *DEROUAK
FRA 70,00EUR

06.08 06.08 13,00VIR SCT INST RECU /DE M ALI ALISSOU /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNQV1MTHVB
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA ATTIEKE

07.08 08.08 7,69FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 070824 ALDI MARCHE 187
FRA 7,69EUR

08.08 08.08 10,00VIR SCT INST RECU /DE M LOUIS NIANGO
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNA12DUK6L ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

09.08 12.08 17,47FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 090824 BOUCHERIE ISTAN
FRA 17,47EUR

09.08 12.08 30,95DU 090824 HARMONIE EXOTIQ
FRA 30,95EUR

12.08 12.08 5,00VIR SEPA RECU /DE M LOUIS NIANGO /MOTIF
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA /REF
BN1GR4WELS

12.08 12.08 5,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 100824 RENNES GOURMAND
FRA 5,00EUR

12.08 12.08 5,00DU 100824 RENNES GOURMAND
FRA 5,00EUR

12.08 12.08 11,00DU 100824 LE BENGALE
FRA 11,00EUR

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juillet 2024 au 25 août 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

12.08 12.08 12,00VIR SCT INST RECU /DE MME GLORIA MONTCHO
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNB72VWE6M ENVOI D ARGENT VERS SYLLA
MAWA

12.08 12.08 18,92PRLV SEPA KEOLIS RENNES ECH/120824 ID
EMETTEUR/FR52358418599
MDT/BIL-00020122644-3338146244MG
REF/301/1/1860-734855 LIB/PRELEVEMENT
ABO 12M 18-26 ANS PA

12.08 12.08 154,49FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 100824 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

12.08 13.08 23,53DU 110824 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,53

13.08 13.08 500,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNKKCDW7QS ENVOI D ARGENT VERS VELAR
TANO /BEN VELAR TANO /REFDO
24D5294CCF20446A93DE10C4D7CDD8C2 /REFBEN
NOTPROVIDED

13.08 14.08 4,67FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 130824 INTERMARCHE
FRA 4,67EUR

13.08 16.08 23,53DU 130824 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,53

16.08 16.08 4,41DU 150824 LIDL
FRA 4,41EUR

16.08 19.08 2,39DU 160824 ALDI MARCHE 212
FRA 2,39EUR

16.08 19.08 6,00DU 160824 HARMONIE EXOTIQ
FRA 6,00EUR

16.08 19.08 8,07DU 160824 INTERMARCHE
FRA 8,07EUR

19.08 17.08 3,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNGJAVYW7Q ENVOI D ARGENT VERS NIANGO
/BEN NIANGO /REFDO
84480367D2C0427185C297DAD76267F8 /REFBEN
NOTPROVIDED

19.08 17.08 36,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNLAUMY5P2 ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
7BF2B02CE5D94790B8F51020C941B446 /REFBEN
NOTPROVIDED

19.08 18.08 7,50VIR SCT INST RECU /DE M BERTHE MOUSSA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNQMWD0JBH ENVOI D ARGENT VERS MAWA
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juillet 2024 au 25 août 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

19.08 19.08 0,50FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 170824 NYX*DMTFRANCE
FRA 0,50EUR

19.08 19.08 10,00DU 170824 BOWLING ALMA
FRA 10,00EUR

19.08 20.08 9,00DU 190824 LA BARAKA
FRA 9,00EUR

21.08 22.08 19,15DU 210824 INTERMARCHE RENNES

22.08 22.08 5,00VIR SCT INST RECU /DE M YAO KONAN /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNQE1M2JA7
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

22.08 22.08 19,99PRLV SEPA BOUYGUES TELECOM ECH/220824 ID
EMETTEUR/FR35ZZZ418323 MDT/BT1150PSCTR16
REF/PAGP011087854I LIB/07XXXXX777

22.08 26.08 4,99FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 220824 LW-SNCF CONNECT
FRA 4,99EUR

22.08 26.08 4,99DU 220824 LW-SNCF CONNECT
FRA 4,99EUR

23.08 26.08 51,49DU 230824 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

TOTAL DES OPERATIONS 1 936,96 4 131,58

SOLDE CREDITEUR AU 25.08.2024 3 001,49

* Commissions sur services et opérations bancaires. Total : +3,33

Montant de votre autorisation de débit en compte au 25.08.2024 : 100,00 euros au taux nominal de 15,90 %, soit un
TAEG de 16,9 % (le TAEG effectif résultera de l'utilisation de débit en compte dans la limite du taux de l'usure et
sera communiqué lors de l'arrêté trimestriel).

Rappel : votre numéro client est le : 4198783271
Il vous permet de gérer vos comptes et effectuer vos opérations courantes
auprès du Centre de Relations Clients au 3477 (service gratuit
+ prix d'appel) et complété de votre code secret , sur internet
mabanque.bnpparibas, ou sur votre mobile avec l'application Mes Comptes.
Pour obtenir votre code secret, contactez votre conseiller.

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)

Votre satisfaction est notre priorité. Toutefois, si vous souhaitez faire une réclamation :
- Adressez-vous à votre interlocuteur habituel, votre Conseiller ou votre équipe de Conseillers, de vive voix, par écrit ou via le formulaire en

ligne accessible sur notre site ou sur votre application mobile(1). Vous pouvez aussi contacter le Service Client (coordonnées en en-tête
du courrier).

- Si vous n'obtenez pas satisfaction, contactez par écrit ou via le formulaire en ligne le Responsable Réclamations Clients dont dépend
votre agence(1).

- Si vous êtes en désaccord avec la réponse apportée, ou en l'absence de réponse de la Banque dans un délai de 2 mois(2), vous pouvez
alors saisir gratuitement et par écrit l'un des Médiateurs(1), selon son domaine de compétence. Le Médiateur est le dernier recours
amiable avant d'entreprendre une démarche judiciaire.

(1) Coordonnées disponibles en agence, sur le site Internet ou l'application mobile Mes comptes.
(2) Délai ramené à 15 jours ouvrables pour les litiges portant sur un service de paiement (opération de virement, de prélèvement ou

effectuée par carte bancaire) ou 35 jours ouvrables dans certains cas exceptionnels.
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35700 RENNES
13 RUE LOUIS ARRETCHE
MME MAWA SYLLA

03278 00197RENNES-VOLNEY

Tél. Agence : 02 99 87 93 20 (numéro non surtaxé)

Tél. : 3477 (Service gratuit + prix appel)

RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RIB : 30004 00197 00001823454 59
IBAN : FR76 3000 4001 9700 0018 2345 459
BIC : BNPAFRPPXXX

Dans un monde en constante évolution technologique, nous vous informons
que nous avons actualisé notre Notice Protection des données personnelles

relative au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD).
Nous vous invitons à prendre connaissance de ce document

disponible en Agence ou accessible via la rubrique "Données personnelles"
sur le site "mabanque.bnpparibas" (pour les clients des Agences)

ou sur le site "mabanqueprivee.bnpparibas"
(pour les clients des Centres Banque Privée).

Les sommes déposées sur ce compte sont éligibles à la garantie des dépôts du Fonds de Garantie des
Dépôts et de Résolution, sauf exclusions réglementaires en raison de la nature des personnes et/ou des
dépôts.
www.garantiedesdepots.fr

Monnaie du compte : Euro

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

SOLDE CREDITEUR AU 25.06.2024 15,46

26.06 26.06 100,00VIR SCT INST RECU /DE M. METONGARA
TRAORE /REF 032024178535897480000001
/MOTIF PAYLIB SG00S17C3G FACTURE

26.06 26.06 100,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNNL7C5UTN ENVOI D ARGENT VERS
METONGARA
FR /BEN METONGARA FR /REFDO
6B1E101B1E774C8EB0B446F95F051146 /REFBEN
NOTPROVIDED

27.06 27.06 30,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNX08L6C6C ENVOI D ARGENT VERS ZIE AMARA
/BEN ZIE AMARA /REFDO
479DF49EDE264E678971EEDA2125442A /REFBEN
NOTPROVIDED

27.06 28.06 7,47FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 270624 ALDI MARCHE 187
FRA 7,47EUR

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

28.06 28.06 5,00VIR SCT INST RECU /DE M N BROU /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNEUTU674V
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

28.06 28.06 6,00VIR SCT INST RECU /DE YAUDE OULAILE INES
AURORE /REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNHG336X45 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
TSYLLA

28.06 28.06 10,00VIR SCT INST RECU /DE M JEAN YAO /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNFHQU64GD
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

28.06 28.06 1 180,00VIR SEPA RECU /DE EXO MAKINA /MOTIF
STAGE EXO MAKINA PAYE
JUIN 2024 /REF VK418009A1NDZE01

28.06 30.06 10,00VIR SCT INST RECU /DE M JEAN YAO /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNW7Y373PM
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

28.06 30.06 10,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNV8JL7TWJ ENVOI D ARGENT VERS POTERIE
/BEN POTERIE /REFDO
3BA1CC2491E24A87ACBFBE5F1B6878C3 /REFBEN
NOTPROVIDED

28.06 30.06 65,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNTX3L7SCJ ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
FA0D50B329F94A9CB8316F8603568D58 /REFBEN
NOTPROVIDED

28.06 01.07 11,00FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 290624 LE BENGALE
FRA 11,00EUR

01.07 01.07 5,00VIR SCT INST RECU /DE M YAO KONAN /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNCPFU8NN2
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

02.07 02.07 3,33*COMMISSIONS COTISATION A UNE OFFRE
GROUPEE DE SERVICES ESPRIT LIBRE

02.07 02.07 5,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNLD0L8YM8 ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
2431E9E6301D4592A6CC4F051682F17E /REFBEN
NOTPROVIDED

02.07 03.07 16,89FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 020724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

03.07 04.07 161,49DU 030724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

05.07 08.07 2,65DU 050724 BOUCHERIE ISTAN
FRA 2,65EUR

05.07 08.07 5,56DU 050724 ALDI MARCHE 212
FRA 5,56EUR

08.07 06.07 20,00VIR SCT INST RECU /DE M SYLLA ISMAEL
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNSUWVBXTF ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

08.07 07.07 10,00VIR SCT INST RECU /DE M KOBON AKOBE
CHARLES CYRIAQUE J /REF NOTPROVIDED
/MOTIF PAYLIB BNYX3DCDQQ ENVOI D ARGENT
VERS MAWA ESIR

08.07 09.07 1,38FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 080724 SUPER U
FRA 1,38EUR

10.07 10.07 2,50VIR SCT INST RECU /DE M N BROU /REF
NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB BNUV3DDWM5
ENVOI D ARGENT VERS SYLLA MAWA

11.07 11.07 10,00VIR SEPA RECU /DE M SYLLA ISMAEL /MOTIF
ENVOI D ARGENT VERS MAWA SYLLA /REF
BN0QD4EQC3

11.07 11.07 18,92PRLV SEPA KEOLIS RENNES ECH/110724 ID
EMETTEUR/FR52358418599
MDT/BIL-00020122644-3338146244MG
REF/299/1/1906-734854 LIB/PRELEVEMENT
ABO 12M 18-26 ANS PA

11.07 15.07 23,75FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 110724 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,54

12.07 12.07 762,25VIR SEPA RECU /DE AMBASSADE COTE IVOIRE
SERVICE ETUDIANT /MOTIF PAIEMENT SOLDE
FRAIS DE SCOLARITE 2023-2024 MESRS /REF
OP 205 SCOLARITE 23-24 MESRS-00001

15.07 13.07 5,00VIR SCT INST RECU /DE M BERTHE MOUSSA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNP77DFG8D ENVOI D ARGENT VERS MAWA

15.07 13.07 10,00VIR SCT INST RECU /DE MME LASME AYOU
EMELINE /REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNP2C4FMAP ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

15.07 13.07 10,00VIR SCT INST RECU /DE M NONON KPAMNONA B
STEPHANE /REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNP2M4FA63 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)

P. 3/6

420733392906

SCPT080STREBHC1002



RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

15.07 13.07 35,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNK0UVFRH8 ENVOI D ARGENT VERS GRANDO
/BEN GRANDO /REFDO
839A8724D4FD45F9BA9ABC82E416EE0F /REFBEN
NOTPROVIDED

15.07 13.07 40,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNKVJVFLDE ENVOI D ARGENT VERS AKO
PAYLIB /BEN AKO PAYLIB /REFDO
FB7EC38AAF3E4155A930EEB463544790 /REFBEN
NOTPROVIDED

15.07 13.07 83,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNK1P4FFRS ENVOI D ARGENT VERS MEDA /BEN
MEDA /REFDO
581A8FFAC2814BD7873DBDFEEA9E38A9 /REFBEN
NOTPROVIDED

15.07 13.07 100,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNKYWMFC7B ENVOI D ARGENT VERS
METONGARA
FR /BEN METONGARA FR /REFDO
50F825C46B60458C80F84E1A8F4B24FE /REFBEN
NOTPROVIDED

15.07 13.07 200,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNKX64FPXS ENVOI D ARGENT VERS VELAR
TANO /BEN VELAR TANO /REFDO
DA49AA61050F411D9555970B0B5CE8BA /REFBEN
NOTPROVIDED

15.07 14.07 10,00VIR SCT INST RECU /DE M SYLLA ISMAEL
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNSNQ4FYMC ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

15.07 15.07 2,17FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 130724 ACTION 4088
FRA 2,17EUR

15.07 15.07 3,00DU 130724 HARMONIE EXOTIQ
FRA 3,00EUR

15.07 15.07 6,28DU 130724 ALDI MARCHE 212
FRA 6,28EUR

15.07 15.07 7,47DU 130724 4 MURS 120
FRA 7,47EUR

15.07 15.07 7,50VIR SCT INST RECU /DE M. ALISSOU ALI
/REF 032024197666772800000001 /MOTIF
PAYLIB SG00NLFDCV ATTIEKE

15.07 15.07 11,97FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 130724 STOKOMANI
FRA 11,97EUR
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Date Nature des opérations Valeur Débit Crédit

15.07 15.07 17,34DU 130724 BOUCHERIE ISTAN
FRA 17,34EUR

15.07 15.07 21,79DU 130724 PROMOD 167
FRA 21,79EUR

15.07 15.07 23,64DU 130724 OPENAI *CHATGPT
USA 24,00USD+COMMISSION : 1,54

15.07 15.07 50,00RETRAIT DAB 13/07/24 11H36 019735 BNP
PARIBAS RENNES
0004974XXXXXXXX9654

15.07 15.07 132,93FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 140724 WWW.LYNAAB.COM
FRA 132,93EUR

15.07 17.07 50,00DU 160724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

17.07 18.07 21,27DU 170724 INTERMARCHE
FRA 21,27EUR

17.07 18.07 51,49DU 170724 SENDWAVE BE 1060
BRUXELL

22.07 20.07 15,00VIR SCT INST EMIS /MOTIF PAYLIB
BNF054J0NH ENVOI D ARGENT VERS GLORIA
FRANCE /BEN GLORIA FRANCE /REFDO
B174ACF313DB4341ACEB607A32405B63 /REFBEN
NOTPROVIDED

22.07 22.07 42,55PRLV SEPA BOUYGUES TELECOM ECH/220724 ID
EMETTEUR/FR35ZZZ418323 MDT/BT1150PSCTR16
REF/PAGP01107VUUX2 LIB/07XXXXX777

23.07 24.07 9,50FACTURE(S) CARTE 4974XXXXXXXX9654
DU 230724 REN-AS
FRA 9,50EUR

25.07 25.07 15,00VIR SCT INST RECU /DE M TRAORE ZIE AMARA
/REF NOTPROVIDED /MOTIF PAYLIB
BNKDVVMG47 ENVOI D ARGENT VERS MAWA
SYLLA

TOTAL DES OPERATIONS 1 386,84 2 178,25

SOLDE CREDITEUR AU 25.07.2024 806,87

* Commissions sur services et opérations bancaires. Total : +3,33

Montant de votre autorisation de débit en compte au 25.07.2024 : 100,00 euros au taux nominal de 15,90 %, soit un
TAEG de 16,9 % (le TAEG effectif résultera de l'utilisation de débit en compte dans la limite du taux de l'usure et
sera communiqué lors de l'arrêté trimestriel).

BNP PARIBAS SA au capital de 2 261 621 342 € - Siège social : 16 bd des Italiens, 75009 Paris - RCS Paris n° 662 042 449 - Id. CE FR76 662042449 - ORIAS n° 07 022 735
3477 (service gratuit + prix appel) - mabanque.bnpparibas - Réclamations/Exécution du contrat : Conseiller en agence (ligne directe n° non surtaxé)
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RELEVE DE COMPTE CHEQUES
du 25 juin 2024 au 25 juillet 2024

RENNES-VOLNEY
RIB : 30004 00197 00001823454 59

MME MAWA SYLLA

Rappel : votre numéro client est le : 4198783271
Il vous permet de gérer vos comptes et effectuer vos opérations courantes
auprès du Centre de Relations Clients au 3477 (service gratuit
+ prix d'appel) et complété de votre code secret , sur internet
mabanque.bnpparibas, ou sur votre mobile avec l'application Mes Comptes.
Pour obtenir votre code secret, contactez votre conseiller.

* * * * *

Vous détenez un ou plusieurs produits d'assurance et/ou de prévoyance
auprès de BNP Paribas et nous vous en remercions.
Nous vous informons que l'avis d'échéance de votre contrat
BNP Paribas Sécurité Plus
est disponible sur votre espace sécurisé internet.
Vous y trouverez le détail de votre cotisation annuelle, les modalités de
renouvellement, de résiliation et un rappel des garanties couvertes par
le contrat.
Vous avez la possibilité de demander, auprès de votre conseiller en
agence ou en appelant le Centre de Relation Clientèle, l'envoi de cet
avis d'échéance par courrier.

Votre satisfaction est notre priorité. Toutefois, si vous souhaitez faire une réclamation :
- Adressez-vous à votre interlocuteur habituel, votre Conseiller ou votre équipe de Conseillers, de vive voix, par écrit ou via le formulaire en

ligne accessible sur notre site ou sur votre application mobile(1). Vous pouvez aussi contacter le Service Client (coordonnées en en-tête
du courrier).

- Si vous n'obtenez pas satisfaction, contactez par écrit ou via le formulaire en ligne le Responsable Réclamations Clients dont dépend
votre agence(1).

- Si vous êtes en désaccord avec la réponse apportée, ou en l'absence de réponse de la Banque dans un délai de 2 mois(2), vous pouvez
alors saisir gratuitement et par écrit l'un des Médiateurs(1), selon son domaine de compétence. Le Médiateur est le dernier recours
amiable avant d'entreprendre une démarche judiciaire.

(1) Coordonnées disponibles en agence, sur le site Internet ou l'application mobile Mes comptes.
(2) Délai ramené à 15 jours ouvrables pour les litiges portant sur un service de paiement (opération de virement, de prélèvement ou

effectuée par carte bancaire) ou 35 jours ouvrables dans certains cas exceptionnels.
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